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PROVISIO

SiteKiosk /

Bezpedny kioskovy prohlizeé ’




Co je SiteKiosk ?

Uvod

SiteKiosk je idealni softwarové fesSeni pro
zabezpeceni on-line obsahu (HTML,
Flash, video, atd.) a aplikaci vefejnych
terminald.

:!l

SiteKiosk omezi pfistup do opera¢niho
systému, umozni nastaveni systému,
webovych stranek, obrazkud, slozek
a aplikaci.

Vas pocita¢ bude chranén proti nechténé
manipulaci od zavedeni opera¢niho
systému az do vypnuti kiosku.

SiteKiosk vam také umozni spravovat
kiosky na dalku a umoznuje zpoplatnit
pouziti terminalovych sluzeb.

SiteKiosk je pravou volbou pro:

Kiosk & Internet terminaly

PFistup k Internetu & Intranetu pro firmu
PFistup zaméstnancu k Internetu
Internetové kavarny

Herni konzoly

PFistup do PC ve $kolstvi a knihovnach
Méstské informacni centra

Prodej vstupenek

Reklamu

Veletrhy a vystavy

Internetové bankovnictvi

Zakaznicky pfistup v maloobchodé

SiteKiosk je k dispozici v angli¢tiné,
némc¢iné, francouzsting, Spanélstiné
a rustiné. SiteKiosk prohlize¢ podporuje
rozhrani v ¢estiné a dalSich 20. jazyku.

Informace: SiteKiosk6 strana 01



Koncept zabezpeceni
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Informace: Znemoznéni manipulace s kioskem

Zameérte se na bezpecnost

Prohlaseni uzivatele:

"Je to neuveritelné, jak snadno maly kluk
muZe paralyzovat nezabezpecené
pocitace."

Priklad:

Jednodu$e stisknéte kombinaci klaves
Levy ALT + levy SHIFT + Print Screen
a potvrdit stisknutim tlac¢itka "OK". Tim se
aktivuje funkce "Vysoky kontrast" ve
vasem pocitaci. Stiskem stejné kombinace
klaves vratite nastaveni zpét.

PrestoZe tato manipulace s pocitacem zda
neskodnd, zpusobuje negativni dopad na
funkci kiosku. Pokud uzivatel nevi, jak
vratit zpét zménéné nastaveni monitoru,
odradi to od pouzivani kiosku.

Musite zajistit, aby uzivatelé nemohli
umysiné nebo neumysiné uvést kiosek
mimo provoz.

Start Management

Pfi startu systému se automaticky spusti
uzivatelské nastaveni které jste vybrali.
Vas systém je chranén od pocatku startu
systému.

Security Management

Multi-step konfigurace zabezpeceni vam
umoznuje omezit pfistup uzivateld
k funkcim operacniho systému a pfistup
k Internetu.

Hardware Management

MU zete omezit nebo zablokovat pfistup na
pevny disk, klavesnici a my$, USB porty,
a v8echny pfipojené tiskarny.
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Informace: Diagramy provozu

Nepretrzity provoz

Pokud vase kiosky nefunguji, mizete
utrpét vaznou ztratu v pfijmech nebo
poskozeni image spolecnosti.

SiteKiosk ma spoustu funkci k zajisténi
hladkého fungovani vaseho systému.

Pripojeni

At si vyberete ADSL, ISDN , UMTS mo-
dem nebo router k pfipojeni, SiteKiosk
mapuje provoz kiosku.

Havarie & Detekce
Havarie, chyby a dal$i problémy jsou
odhaleny a vyfeSeny okamzité.

Odhlaseni

SiteKiosk se automaticky vrati na ptivodni
obrazovku (Uvodni stranku) na konci kazdé
relace. SiteKiosk uvede terminal do
puvodniho stavu tim, Ze zaviete vSechna
okna a aplikace, internet a smaze do¢asné
soubory a cookies.

Vzdalena sprava

Vzdalenou spravu SiteKiosku fesi
software SiteRemote. Sleduje stav
a dostupnost vasich kioskl za v$ech
okolnosti.

Spofi¢ obrazovky

SiteKiosk aktivuje po urcité dobé
necinnosti integrovany spofi¢ obrazovky.
Spofi¢ je volitelny (napfiklad reklama,
obrazky, webové stranky, soubory PDF,
Flash, video nebo lze zvolit spofi¢
obrazovky Windows).
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Skin ProKivi

Skin Video mail Skin Mercedes Benz

Informace: Uvodni obrazovky

Sablony vzhledu obrazovky

SiteKiosk vam poskytuje fadu Sablon
vzhledu obrazovky, které mlzete pouzit
pro ovladani.

Dalsi Sablony jsou k dispozici ke stazeni
na www.siteskin.com.

Vlevo jsou pfiklady obrazovek s pouzitim
predvolenych Sablon.

Celoobrazovkovy rezim

SiteKiosk muze zobrazit obsah celé
obrazovky a omezit tak pfistup na
konkrétni adresu URL, jako napf. firemni
webova stranka.

Uvodni obrazovka

MU zete si vytvofit viastni Gvodni obrazovku
v HTML, Flash, PowerPoint, PDF nebo
vyuzit Sablony, které jsou soucasti
SiteKiosk.
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PROVISIO SiteKiosk Ize upravit

Tile Shetiozk - Mioak =

€= SCripl =>
<table \d="tblSack” cellspacing=0 celipadding=0 style="displayinline;
meamyin-left: 3pe; width: 550 mangin-right-3ps; "

=t

<id align="centar=<img id="ImgBack” sre="\Iimgbrowserbannbad gir
shyle="wndth:49p; height:49px; cursor:paint; margin:0px; padding-bottom:
Opx; margin-boftom: O, mangin-top:2px; display:none ">

=t

<id id="BackDes siyle="Tani-face-Arial; fonl-size:Bpt; wertical-

align:rmeddle;” align="center">
=/tabla>
=l-- Seript >

Informace: Popis "Back" tlaitka

PfizpUsobit vasim potfebam

SiteKiosk je navrzen tak, ze nejsou nutné
programatorské zkusenosti uzivatele.
Obcas je potreba nékteré projekty upravit.

Vs8echny viditelné soucasti SiteKiosk jsou
zalozeny na open-source skriptovani
a jazycich typu JavaScript, XML a HTML.

Jelikoz tyto jazyky jsou standardizované,
webovy vyvojai muze nastavit software
tak, aby vyhovoval vasim individualnim
potfebam.

SiteKiosk objektovy model

SiteKiosk objektovy model rozSifuje
standartni sadu JavaScript poveld.
S pouzitim specifickych objektd, udalosti,
metod a vlastnosti, mohou vyvojafi zcela
preprogramovat software.

Napfiklad nasledujici pfikaz restartuje
pocitac:

Si t eKi osk. Reboot W ndows()
SiteKiosk zahrnuje komplexni manual pro

pouziti objektového modelu, véetné
uziteGnych prikladd.
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Rychle a snadno

Konfigurace SiteKiosk je rychla a snadna.
Neni tfeba programovacich dovednosti
k nastaveni software.

Konfigurace XML souboru
Konfiguraéni soubor je ulozen ve formatu
XML (pfipona souboru .skcfg). Umozriuje
vétsi flexibilitu pfi upravach.

Rozsahla dokumentace

Privodce nastavenim vlastnosti a "Help"
tlacitko, vam poskytnou podrobné pokyny
a informace tykajici se funkce SiteKiosk.

Online centrum podpory

Uzite€né tipy a podrobné odpovédi
na ¢etné otazky najdete v naSem online
centru podpory na www.provisio.com.

Vzdalené sprava
Pomoci sluzby SiteRemote Ize provadét
zmény konfigurace na vasem terminalu ze
vzdaleného mista.

Informace: Pfiklad konfigurace
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PROVISIO Vlastnosti zakladni verze

Zakladni funkce

SiteKiosk nabizime ve tfech rlznych
licenénich verzich: Basic, Plus a Payment

e o — Voree
- e N ErE TITTTTL MW ! 15

WA Zakladnim rysem vSech tfi verzi je chranit

e i vas kiosek. VSechny licenéni bali¢ky

—— —_— 1 zahrnuji zakladni funkce.

L ] ' _m— - -
i ¥ —— e
—— sam _u N i Verze obsahuji vSechny dulezité

S N = ’ == bezped&nostni funkce a ddrzbu. Zahrnuji
e s * == integrovany systém Security Manager pro
i e — | Windows XP/Vista32/Vista64.
II‘:-u----—- — m——
N t:.-. e ey e Popis nékterych funkci obsazenych
e - v zakladni verzi:
4 Security Manager
','_"""'"‘"" . & Security Manager vam umozni ochranit
e Y TP, S— va$ operaéni systém Windows XP/
e -
= zakazana oblast Vista32/Vista64 rychle a efektivné.
i~ i i )
I Omezeni surfovaci oblasti
B g 2 Tato funkce vam umoznuje specifikovat,
M Sl e S £ na které cesty (obrazek) nebo internetové
P g & m g w Ao BRI EAC v > z ’,
Y adresy (http) vasi uzivatelé budou mit
Y P vs
[y pfistup.
= e mem .
t — Prquramy a hry . )
== Uzivatelé mohou spustit povolené

programy a hry z menu, menu Start nebo
pfimo z webové stranky.

Tisk

SiteKiosk monitoruje vS§echny mistni
a sitové tiskarny a tiskové ulohy. Mate
moznost uzivatelim uctovat tiskové
sluzby.

spustitelné aplikace

Informace: Strom konfigurace strana 07




Informace: Strom konfigurace
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Usage Protocols

Zakladni funkce: pokracovani

Download Manager

MGzZete ¢aste¢né omezit stahovani
soubord uzivatelem z terminalu nebo
stahovani omezit Uplné. Napfiklad mdzete
omezit stahovani z urcité stranky / URL.

Spravce soubori

Funkce spravce souborl poskytuje
uzivatelim nastroje k omezeni operaci se
soubory.

Ve Windows XP a Vista, mizete pouzit
také spravce soubort, ktery umozni
uzivateldm vypaleni dat na CD.

Druhy monitor

Lze navolit druhy monitor. Stfidat tak rlizné
medialni prvky (AVI, obrazky, webové
stranky) nebo reklamu druhém monitoru.

Jazyky

Z&kladni verze obsahuje 20 rlznych
jazykl pro komunikaci pfes obrazovku,
které si uzivatel sam zvoli. SiteKiosk
automaticky vrati vychozi jazyk po
ukonceni relace.

Jazyky jsou ulozeny v XML souboru, ktery
je mozno zménit nebo jej rozsifit o dalsi
jazyky.

Premapovat klavesy na klavesnici
SiteKiosk umozruje zménit funkce kazdé

jednotlivé klavesy na klavesnici. Napf. pro
specialni specialni klavesy.
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PROVISIO

Konfigurace: klavesnice pro dotykovy displej

Informace: pouziti klavesnice s dotekovou obrazovkou

verze Plus: dotykovy displej

- o— T e
Google

obrazovka vyhledavace

Dotykovy displej

Podpora dotykového displeje je soucasti
Plus a Payment (platebni) verze SiteKiosk.

S integrovanou softwarovou klavesnici
mUlze uzivatel pohodiné zadavat udaje
pfes dotykovy disple;j.

Softwarova klavesnice

Soucéasti SiteKiosk je mnoho pfed-
definovanych klavesnic. Dalsi klavesnice
a schémata jsou k dispozici ke stazeni na
www.siteskin.com.

Multijazykové rozlozeni klavesnice
Pro multijazykové aplikace zajisStujeme
rlizné rozlozeni klaves na klavesnici (napf.
QWERTZ, QUERTY a AZERTY pro
némcinu, angli¢tinu a francouzstinu).

Viditelné a neviditelné

Softwarovou klavesnici Ize zobrazit pouze
na nékterych webovych strankach (napf.
pro vyplnéni formulafd) nebo na
definovanych soufadnicich obrazovky.

Vlastni rozloZeni klaves
SiteKiosk umoznuje vytvofit vlastni
rozlozeni klaves na klavesnici.

Pouziti v jiné aplikaci
Softwarovou klavesnici je mozné pouzit

pro aplikace tfetich stran (napf. Microsoft
Word).
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Informace: pouziti filtru

bez filtru

verze Plus: filtr

o e
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s filtrem

ﬂ e T

Internet s filtrem

SiteCoach je funkce, ktera je soucasti Plus
a Payment verze.

Zakony v mnoha zemich zakazuji na
vefejnych kioscich zobrazovat néktery
obsah (napf. pornografii). Tento obsah by
meél byt nepfistupny pro uzivatele, coz je
davod, pro¢ je v SiteKiosk integrovan filtr
internetovych stranek SiteCoach.

Realny ¢as filtrovani
Kazda webova stranka volana uzivatelem
je kontrolovana specialnim algoritmem a
poté je bud blokovana nebo zobrazena.
Tento proces se provadi v realném Case
bez zdrzeni uzivatele.

Kritéria databaze

Filtr databaze obsahuje zhruba 700.000
pozitivnich a negativnich domén. Rovnéz
stejné velky pocet slov a kritérii.

Bezplatna aktualizace filtru

Po kazdém startu SiteKiosk vyhledava
a aktualizuje databazi domén je-li to
nezbytné.

Odezva uzivatele

UZivatelé mohou reagovat na neoprav-
néné blokovani nékterych webovych
stranek.

Cas Kontrolované Aktivace

Filtr Ize aktivovat pro ur€itou dobu béhem
dne.
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Informace: video mail pfiklad

verze Plus: Video/Foto E-Mail

Photomail

Video a foto e-maily

Soucasti SiteKiosk Plus a Payment verze
je funkce SiteCam.

V kombinaci s webovou kamerou slouzi
k zaznamu a posilani video klipd
a fotografii prostrednictvim e-mailu. Pokud
je k pocitaci pfipojen mikrofon, je mozné
posilat i hlasové zaznamy.

Uzivatelsky pfijemny format souboru
Z bezpeénostnich divodl bude SiteKiosk
posilat vSechny vytvofené video soubory
ve formatu .asf namisto spustitelnych
souborl, které by byly zablokovany
e-mailovym filtrem.

Vysoky stupen komprese

30 sec video materialu ve formatu AVI ma
soubor o velikosti cca 80 MB. SiteCam
mUze zkomprimovat téch 80 MB az na
velikost souboru cca 300 KB.

Volitelné poplatky
V Payment verzi, mizete Uuctovat
uzivatellm dodate¢né poplatky za
pouzivani SiteCam.
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Loyl  Payment verze: platebni funkce

g by -

Tau are sbout o navigate in & pay tone

Informace: platebni funkce

akceptor minci

akceptor bankovek

¢tecka kreditnich karet

SiteCafe konzola

Platebni funkce

Jsou soucasti Payment (platebni) verze
SiteKiosk .

Soucasti Payment verze je rozhrani, které
podporuje ¢as prihlaseni, fizeni pfistupu
a automatizaci platebnich prostfedku. Toto
rozhrani slouzi k ovladani akceptoru
minci, bankovek, ¢tec¢ky Cipovych karet
kreditnich i debetnich

Software umozni vyzkousSet platebni
funkce i bez pfipojenych ctecek.

Z6ny sazby
Zény sazby vam umozni Uctovat rizné
sazby pro r(izné internetové adresy.

Denni sazby

Funkce denni sazby umoznuje nastavit
rizné cenové sazby pro jednotlivé dny
a Casoveé obdobi (Happy Hours).

Servisni sazby

V SiteKiosk mohou byt pouzity sazby za
sluzby, které nabizi kiosek. Jako je
vypalovani CD, odesilani multimedialnich
e-mailQ, tisk, stahovani soubord, atd.

Mény
Payment verze podporuje vSechny mény.
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PROVISIO

Walsoma pour am surling on the Co=piier LATINEL

Payment verze: SiteCafe

Sprava internetové kavarny

SiteKiosk Payment verze obsahuje dalsi
nastroj, SiteCafe.

SiteCafe je specialné navrzen pro spravu
uzivatel( internetové kavarny, knihovny
a pro Skoly.

SiteCafe Manager snadno spravuje
nékolik stovek pocitacu, stejné jako tisice

| s+ SanCaie Marager 20 e uivatelskych GEtd.
| ™
e [l s | R 00| Obsahuje databazi
& . Automaticky je nainstalovana a nakonfi-
(- 3 P i ) - L T gurovana databaze SQL Lite.
e Hotdpot i1} - Platba
L e m— B i) [rere
o ein e s = FotSe [Orisel Placeni za pouziti kiosku Ize zvolit:
='-|-_-'--lll_‘—.:--ll-l.'--..l''|III B e e e e - pfedeml . ; .. 3
- SREFal | € o - spomoci predplaceného uzivatelského
 — v 7
Temmseal 21 10k Uctu s PIN kédem
g Pt * - kreditni kartou
T e e B, Termsesl £2 (M) - s pomoci mincovniku
Py . T i
o W Temes #3 Oy Hot-spot modul
iy F—— W, T 0 T Umoznuje vasim zakaznikdm vyuzivat
LT bezdratovou sit LAN za poplatek nebo
i+t d ‘ ¥ SAeCale(s) = zdarma zadanim hesla (fizeny pfistup)
. a to v pfipadé surfovani na webu na
T %, 5CTemnat 81 Busy) [ Worer 1197 €] vlastnim notebooku.
— N, = Teorwar£2 (D) S s
Rizeni v redlném &ase
R, 5C Temewr 3 (0 SiteCafe Manager vam poskytuje trvaly
= pfehled o v&ech pfipojenych terminalech.
SiteCafe Startpage (Client) LSRN AN MuUzete je spravovat, blokovat, vypinat,
pag el My zobrazit si statistiky ze v8ech terminalt
na centralnim pocitaci.
— e
" Fres sl lorminst
T Shuttiewn s |smnsly
i Festwi ol [sminsiy

SiteCafe Manager (Server)
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PROVISIO VolP-telefonie

VolIP telefonni sluzby

VolP funkce jsou dostupné pouze

[P — - v Payment verzi SiteKiosk.
SiteKlosk 7  Voica avar P [ l'.:: Internetovy protokol VolP vam umozfiuje
telefonovani. Tento protokol umozruje
o ki = " volat na telefonni Cisla doma i v zahranici,
P [pseiinii= /N — nebo posilat kratké zpravy (SMS).
[ T - 5
B~ e s e L
e e Podpora Skype a SIP brany
| s—tm— et SiteKiosk obsahuje vSe, co je potfeba pro
2= Sm—— - pouzivani VolP. Dle vaseho vybéru
# —— o pouzijete Skype ucet nebo ucet SIP brany.
| B MU zete uctovat sazby za minutu a za SMS
e sluzby.
SN, P Oblast fizeni

Telefonni hovory mlzete omezit na urcita
telefonni Eisla, kraje nebo zemé. Napfiklad
pro lokalni firemni sit nebo urcitou oblast.

go -——- | ——

L]

Servisni telefonni ¢isla

P’ - - e JRp—— i i —— -

e x k) A SiteKiosk umozfiuje zvolit az 10 riznych
servisnich &isel, ke kterym mizete pridélit
jména.

- [pe— r
==
-

— =

Informace: VolP-telefonie strana 14




PROVISIO

Informace: Dalkova sprava SiteRemote

Dalkova sprava

www.siteremote.net

Dalkova sprava

SiteRemote je softwarové reSeni, které
umoznuje dalkovy pFistup kioskd se
spusténym SiteKiosk.

SiteRemote je webova aplikace zobrazjici
stav vasSich internetovych koskd.
Umoznuje pohodiné provadét udrzbu
z centralniho pocitace.

Jiz v zakladni verzi SiteKiosk jsou
pozadované funkce klienta pro spravu.

Licence SiteRemote je k dispozici za
mésiéni pronajem. Jako alternativu si
mUzete koupit licenci SiteRemote server,
verzi pro instalaci na vlastni server.

Podrobna informaéni brozura
SiteRemote, se podivejte na PDF
soubor na nasich webovych strankach.
WWW.proviso.com.

Zdarma 30-denni zkuSebni verze

Na www.siteremote.com je k dispozici
bezplatna 30-denni verze SiteRemote.
Demoverze umozni spravovat az 50
klientskych terminalt, 500 MB dat pro
pfenos a 50 varovnych textovych zprav
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PROVISIO

Informace: Diagramy provozu

Zkusebni verze

SiteKiosk software (kompletni balik SW)

Pro neomezené testovani je k dispozici bezplatna zkusebni verze obsahuijici vSechny
dostupné programy SiteKiosk (zékladni verze, Plus / Payment verze). Jestlize
software odpovida vasim potfebam, mlzete si zakoupit licenéni kéd u prodejce na

www.infos.cz.

Minimalni systémové pozadavky:

- Windows XP/Vista32/Vista64/Windows 7
- Internet Explorer 6 (IE 7.0 doporuceno)
- 500 MHz procesor

- 128 MB RAM (256 MB doporucéeno)

- 100 MB volného mista na pevném disku

Velikost souboru: cca 22 MB

VyzkousSejte pred zakoupenim!

VyzkouSejte si vlastnosti a funkce
SiteKioskce pred zakoupenim.

SiteKiosk je tou pravou volbou pro Vas!

= SiteKiosk se vyviji od roku 1997

= Vice nez 200.000 licenci na po svété
= Vitéz nékolika ocenéni

= Bezplatna zékaznicka podpora

Ceny

Vice informaci o cenach a dostupnych
produktech naleznete u prodejce na
webovych strankach na www.infos.cz
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